
Załącznik nr 5*) 
do Generalnej Umowy Dystrybucji dla Usługi Kompleksowej 

zawartej pomiędzy „Polontex“ S.A. (zwanym dalej OSDn) 
a ................................ (zwanym dalej Sprzedawcą) 

 
 

ZASADY ŚWIADCZENIA USŁUGI KOMPLEKSOWEJ, O 

KTÓREJ MOWA W ART. 5ab USTAWY PRAWO 

ENERGETYCZNE, PRZEZ SPRZEDAWCĘ PEŁNIĄCEGO 

FUNKCJĘ SPRZEDAWCY Z URZĘDU 

 

Sprzedawca pełniący funkcję sprzedawcy z urzędu:  

1) składa w stosunku do URDO, ofertę zawarcia umowy kompleksowej na podstawie art. 5ab Ustawy Prawo 

Energetyczne, z przyczyn wskazanych w Ustawie Prawo Energetyczne i IRiESD,  

2) przekazuje OSDn aktualną informację o adresie strony internetowej, na której zostały opublikowane 

warunki świadczenia usługi kompleksowej. W przypadku zmiany w/w adresu strony internetowej, 

Sprzedawca przekazuje OSDn nowy adres strony internetowej, co najmniej 14 dni kalendarzowych przed 

terminem zmiany tego adresu. Powyższe informacje przekazuje OSDn w formie elektronicznej na adres 

poczty elektronicznej wskazany w  Załączniku nr 1 do Umowy,  

3) w razie zaistnienia, określonych w Ustawie Prawo Energetyczne i IRiESD, podstaw do rozpoczęcia 

świadczenia usługi kompleksowej na podstawie art. 5ab Ustawy, otrzymuje od OSDn działającego w 

imieniu i na rzecz URDO oświadczenie o przyjęciu jego oferty. Zawarcie umowy kompleksowej następuje 

poprzez złożenie przez OSDn oświadczenia o przyjęciu oferty Sprzedawcy w terminie wynikającym z Ustawy 

Prawo Energetyczne. Oświadczenie może obejmować łącznie wszystkich URDO, dla których zaistniały 

podstawy do rozpoczęcia świadczenia usługi kompleksowej,  

4) otrzymuje oświadczenie, o którym mowa w pkt 3), wraz z danymi URDO w formie e-mail na adres poczty 

elektronicznej wskazany w Załączniku nr 1 do Umowy.  

 

*) dotyczy tylko Sprzedawcy pełniącego funkcję sprzedawcy z urzędu na obszarze OSDn 


